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DJI Care Refresh Mavic Mini - kod

A . e elektroniczny
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N - : Cena brutto 199,00 zt

Cena netto 161,79 zt
Dostepnos¢ Dostepny
¥ 01 cARE REFRESH ,
Czas wysyiki 24 godziny
HEVIC
Producent DJI

Opis produktu

Kompleksowa ochrona

DJI Care Referesh to kompleksowe 12 miesieczne ubezpieczenie oferowane przez
DJI na swoje nowe produkty, dzieki ktéremu nie musisz sie martwi¢ o
bezpieczenstwo swojego drona podczas lotu. W przypadku kolizji za niewielka
optatg (189 PLN za pierwszg wymiane i 229 PLN za drugg wymiane) czeka na ciebie
nowe urzadzenie lub w stanie nie noszacym $ladéw uzytkowania.

Czuj sie jak VIP

Uzytkownicy z ochrong DJI Care Refresh sg traktowani priorytetowo, dzieki czemu
czas oczekiwania na wymiane drona zostaje zredukowany do minimum. Co wiecej,
uzytkownicy posiadajg przywileje VIP takze podczas kontaktu z pomocg technicznag
DJI, wiec wystarczy jeden telefon, aby szybko uzyska¢ odpowiedZ na
dowolne pytanie.

Jak to dziata

Po zakupie karty DJI Care Refresh, uzytkownik przechodzi na strone DJI i
aktywuje ubezpieczenie, podajgc numer karty i numer seryjny kamery, do ktérej
ochrona ma zostacd przypisana. Zastrzezeniem jest, ze aktywacja musi nastgpic nie
pozniej niz w ciggu 48 godzin od aktywacji urzadzenia.

Gdy zdarzy sie wypadek
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1. Uzytkownik zgtasza usterke i wysyta model do niemieckiego serwisu D]l z
adnotacjg, ze posiada DJI Care Refresh.

2. Uzytkownik dostaje wycene naprawy i na tej podstawie decyduje czy chce
dokona¢ naprawy/wymiany odptatnie badzZ przez D)l Care Refresh.

3. Po wybraniu opcji DJI Care Refresh, uzytkownik uiszcza optate w wysokosci 189
PLN za pierwsza wymiane lub 229 PLN za drugg wymiane i dostaje nowy produkt
badz nowe czesci zamienne.

4. Wymieniony produkt zostaje priorytetowo dostarczony do uzytkownika z
darmowg wysytka.

Zastrzezenia

DJI Care Refresh nie obejmuje:

1) Zgubionego badz czesciowo zgubionej kamery, gimbala lub akcesoriow.

2) Kradziezy lub porzucenia produktu.

3) Uszkodzen spowodowanych lotem w niewtasciwych warunkach atmosferycznych.
4) Nadajnika, akcesoriéw dodatkowych.

5) Rozmyslinej utraty drona.

6) Uszkodzen obudowy, ktére nie wptywajg na dziatanie produktu.

7) Bezposrednich lub niebezposrednich uszkodzen spowodowanych dziataniem sit
wyzszych.

8) Usterek powstatych poza okresem waznosci D]l Care Refresh.

9) Dodatkowych optat zwigzanych z ulepszaniem modelu, poprawianiem jego
0siggow.

10) Usterek wynikajgcych z przeprowadzania modyfikacji, ktére nie sg zgodne z
zaleceniami znajdujgcymi sie w podreczniku uzytkownika badz z uzywania
niekompatybilnych akumulatoréw i tadowarki.

11) Usterek wynikajgcych z korzystania z nieautoryzowanych akcesoridéw,
akumulatoréw badzZ oprogramowania.
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